Medieninformation AUTO

Umfrage: Die wichtigsten Influencer beim Autokauf
Meinung vom Partner, von Fachmedien und Freunden besonders bedeutend /
Frauen starker an Einschatzungen anderer interessiert

Miinchen, 23. Mai 2019. Wer sich mit dem Gedanken tragt, ein neues Auto zu kaufen, trifft die
Entscheidung fur das richtige Fahrzeug meist nicht allein im stillen Kimmerlein: Rund 83
Prozent der deutschen Autohalter holen im Vorfeld die Meinung anderer ein. Besonders
wichtig hierbei: Die Meinung des Partners, die Ansichten von Fachjournalisten und die der
Freunde. Das sind Ergebnisse einer aktuellen, reprasentativen Umfrage von AutoScout24. Der
europaweit gréfRte Online-Automarkt hat dazu gemeinsam mit dem Marktforschungsinstitut
Innofact 1.000 Autohalter zu dem Thema befragt*. Lediglich 17 Prozent sagen demnach, dass
sie die Meinung anderer nicht interessiert, wenn es um die Auswahl eines neuen Fahrzeugs
geht. Vor allem Frauen legen besonderen Wert auf einen Meinungs- und Erkenntnisabgleich.

Meinung von Chefs und Kollegen zweitrangig

Insgesamt 83 Prozent der deutschen Autohalter interessieren sich fur Meinungen anderer, wenn es
um die Auswahl des neuen Fahrzeugs geht. Die wichtigsten ,Influencer” sind hierbei die
Lebenspartner: 57 Prozent wollen ihre Einschatzung wissen, bevor sie sich fur ein Modell entscheiden.
Gut jeder Dritte (37 Prozent) legt zudem wert auf die Expertise von Fachjournalisten und beschaftigt
sich mit Test- und Fahrzeugberichten. Erst auf Platz drei landen die Freunde, die 27 Prozent im Vorfeld
eines Kaufs um Rat fragen. Immerhin rund jeder Vierte erkundigt sich bei seinem Mechaniker (24
Prozent) und seinem Autohandler (22 Prozent). Auch die Meinung des Papas wird von 21 Prozent der
Befragten eingeholt. Was der Chef oder die Kollegen denken, spielt hingegen eine untergeordnete
Rolle.

Frauen interessiert Meinung der Familie

Bei Frauen ist das Bedurfnis nach einem Meinungsaustausch in Sachen Autokauf starker ausgepragt
als bei Mannern: 88 Prozent holen entsprechende Erkundigungen ein, aber nur 79 Prozent der
Manner. Interessant ist hierbei, dass das familiare Umfeld bei weiblichen Fahrern starker
miteinbezogen wird als bei mannlichen. So interessieren sich 66 Prozent der Frauen fur die
Einschatzung des Partners, aber nur 48 Prozent der Manner ist es wichtig, was die Partnerin denkt.
Auch der Vater wird von 27 Prozent der Frauen angehort, doch nur 15 Prozent der Manner
interessiert sich fur die Autoerfahrung ihres dlteren Herrn. Die Mutter findet bei 14 Prozent der Frauen
Gehor (Manner: acht Prozent). Manner interessieren sich hingegen doppelt so stark fur die Meinung
der Kollegen und des Chefs. Auch Freunde spielen mit 31 Prozent eine grof3ere Rolle als bei Frauen
(24 Prozent).

Altere treffen Entscheidungen verstarkt allein

Mit der Lebenserfahrung lasst der Wunsch zum Meinungsaustausch bei der Modellauswah! deutlich
nach. So sagen in der Altersgruppe zwischen 18 und 29 Jahren nur sieben Prozent, dass sie die
Einschatzung anderer nicht interessiert. Bei den 30 bis 39-Jahrigen sind es elf Prozent, zwischen 40
und 49 Jahren 18 Prozent und bei den Uber 50-Jahrigen sagt bereits jeder Vierte (24 Prozent): Die
Meinung anderer interessiert mich nicht beim Autokauf. Nur die Einschatzung einer Gruppe ist der
Generation 50-Plus wichtiger als der Durchschnitt: Die der Kinder.
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AutoScout24-Magazin mit Tipps rund um den Autokauf

Mit 37 Prozent liegt die Expertise von Fachjournalisten auf Platz zwei der wichtigsten
Informationsquellen beim Autokauf, noch vor dem Rat der Freunde. Aktuelle Neuigkeiten, Testberichte,
Videos und wissenswerte Informationen rund ums Thema Auto finden Interessierte im kdrzlich
Uberarbeiteten AutoScout24-Magazin unter www.autoscout?24.de/informieren. Die Redaktion gibt
zudem personliche Einschatzungen zu einzelnen Fahrzeugen, Motorisierungen und Modellvarianten.

Das sind die wichtigten Influencer beim Autokauf
Frage: Wenn Sie ein Auto kaufen, wessen Meinung ist lhnen vor dem Kauf wichtig, wenn es darum geht, ein
Fahrzeug auszuwdhlen?

Gesamt Manner Frauen
Mich interessiert die Meinung meines Lebens- bzw. | 57% 48% 66%
Ehepartners
Mich interessiert die Meinung von Fachmedien zum | 37% 39% 34%
Thema Auto (Testberichte, Erfahrungsberichte)
Mich interessiert die Meinung meiner Freunde 27% 31% 24%
Mich interessiert die Meinung meines Mechanikers | 24% 23% 25%
Mich interessiert die Meinung meines Autohandlers | 22% 23% 21%
Mich interessiert die Meinung meines Papas 21% 15% 27%
Mich interessiert die Meinung von 16% 21% 11%
Autointeressierten in Internetforen
Mich interessiert die Meinung meiner Kinder 14% 12% 15%
Mich interessiert die Meinung meiner Kollegen 12% 16% 7%
Mich interessiert die Meinung meiner Mama 11% 8% 14%
Mich interessiert die Meinung meines Chefs 3% 4% 2%
Mich interessiert die Meinung meiner Nachbarn 2% 3% 2%
Mich interessiert die Meinung anderer nicht beim 17% 21% 12%
Autokauf

* Quelle: www.autoscout24.de/ Innofact; Basis: reprasentative Stichprobe von 1.003 Autohaltern zwischen 18 und 65 Jahren;

Befragungszeitraum: 28. bis 30. November 2018; alle Angaben in Prozent; Mehrfachantworten waren moglich.

Uber AutoScout24

AutoScout24 ist europaweit der grof3te Online-Automarkt. Mit AutoScout24 konnen Nutzer Gebraucht- sowie
Neuwagen kaufen und verkaufen. Der Marktplatz inspiriert rund um das Thema Auto und hilft, die beste
Entscheidung zu treffen. Die TUV gepriifte Fahrzeug- und Preisbewertung liefert wertvolle Orientierungshilfen. So

gehen Autokaufer gut informiert und kaufbereit zum Handler. Mit mehr als 26 Millionen Downloads wurde die
App von AutoScout24 als beste, kundenfreundlichste App ausgezeichnet (FOCUS-MONEY Studie
,Kundenfreundliche Apps", Heft (15/19).

AutoScout24 gehort ebenso wie ImmobilienScout24 zur Scout24-Gruppe.
Weitere Informationen finden Sie unter www.autoscout24.de
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